
Согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных  

(Согласие) 

 

Оставляя свои персональные данные в процессе заполнения электронной формы 

обращения на сайте www.telekarta.tv (далее – Сайт), а также предоставляя согласие на 

обработку персональных данных, Вы соглашаетесь на обработку Ваших персональных 

данных Обществом с ограниченной ответственностью «Орион Экспресс» (ОГРН 

1057746735980, ИНН 7710582109, адрес: 107078, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 

округ Басманный, пер. Большой Харитоньевский, д. 24, стр. 11, помещ. 4) (далее – 

Оператор) в соответствии с Политикой обработки персональных данных.  

 

Настоящее согласие предоставляется путем заполнения «чек-бокса» (проставления 

«галочки»/ «веб-метки» в графе «Даю согласие на обработку персональных данных в 

соответствии с Политикой обработки персональных данных») и нажатия соответствующей 

кнопки.  

 

Субъекты персональных данных: клиенты (абоненты - физические лица), 

пользователи Сайта.  

 

Субъект гарантирует, что он обладает всеми необходимыми полномочиями для 

предоставления настоящего Согласия, действует свободно, в своей воле и в своем 

интересе. Субъект персональных данных гарантирует и подтверждает, что он ознакомлен с 

настоящим Согласием и принимает его условия полностью, без каких-либо изменений или 

изъятий.  

 

Субъект согласен и разрешает Оператору осуществлять следующий перечень 

действий с предоставленными персональными данными: получение (сбор), запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение, использование, передача 

(распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление и уничтожение. 

Обработка предоставленных персональных данных осуществляется смешанным способом 

(с использованием средств автоматизации и без использования средств автоматизации).  

 

Цели обработки персональных данных и перечень персональных данных 

 

Цель: заключение и исполнение договора на оказание услуг спутникового ТВ, 

обработка запросов, связанных с заключением и исполнением указанного договора, 

информирование по заключенным договорам.  

 

При заполнении электронной формы заявки на «Активацию карты доступа» 

на Сайте Оператора, субъект выражает согласие на обработку Оператором своих 

персональных данных, а именно: фамилия, имя, отчество; адрес электронной почты; 

номера домашнего и мобильного телефонов; адрес установки приемного оборудования; 

номер карты доступа/карты оплаты продления; марка приемного оборудования; данные 

документа, удостоверяющего личность (в случае предоставления сведений).  

 

При заполнении электронной формы заявки на «Подключение спутникового 

ТВ на даче» на Сайте Оператора, субъект выражает согласие на обработку 

Оператором своих персональных данных, а именно: имя; номер телефона; адрес 

электронной почты.  

 

При заполнении электронной формы заявки на «Перенастройку спутника» на 

Сайте Оператора, субъект выражает согласие на обработку Оператором своих 
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персональных данных, а именно: фамилия, имя, отчество; номер карты доступа; номер 

телефона; адрес установки приемного оборудования.  

 

В связи с указанной целью персональные данные могут передаваться 

партнерам-третьим лицам, а именно:  

- ООО «Телекарта» (ОГРН 1107746562934, ИНН 7714813068, адрес: 107078, г. 

Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Басманный, пер. Большой Харитоньевский, д. 24, 

стр. 11, помещ. 4, ком. 4), которое является партнером при оказании услуг спутникового 

ТВ, а также совместно проводимых с Оператором акций; 

- партнерам Оператора, осуществляющим помощь по установке и настройке 

оборудования, используемого субъектом персональных данных. Актуальный перечень 

партнеров Оператора указан на Сайте по адресу: https://www.telekarta.tv/where_to_buy/ 
 

Цель: оценка и контроль качества оказанных услуг, направление обращений и 

получение ответов на указанные обращения.  

 

При заполнении электронной формы «Оценка качества обслуживания 

абонентов» на Сайте Оператора, субъект выражает свое согласие на обработку 

Оператором своих персональных данных, а именно: адрес электронной почты; номер 

телефона, с которого был совершен вызов; номер телефона для получения обратной связи 

по поступившему обращению; номер карты доступа; иная информация, которую субъект 

сообщает в поле «Комментарий». 

 

Для целей улучшения работы Сайта, предоставления доступа к продуктам и 

сервисам, материалам и информации, которые содержатся на Сайте, для авторизации, 

хранения индивидуальных настроек для каждого пользователя, сбора статистики и 

отслеживания активности на Сайте Оператор на Сайте осуществляет сбор следующей 

технической информации: браузер пользователя;  IP-адрес;  информация об устройстве 

пользователя;  cookies-файлы.  

 

Настоящее Согласие действует до достижения целей обработки персональных 

данных или до момента отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку 

его персональных данных. 

 

Персональные данные субъектов уничтожаются в срок, не превышающий 30 

(тридцати) дней с момента достижения цели их обработки или утраты необходимости 

достижения такой цели.  

 

Субъект персональных данных вправе в любой момент отозвать согласие на 

обработку его персональных данных, передав уведомление Оператору в том числе, но не 

ограничиваясь, следующими способами:  

 путем направления письменного уведомления по адресу: 123308, г. Москва, 

а/я 57, ООО «Орион Экспресс»;  

 путем направления уведомления по адресу электронной почты      

info@orion-express.ru;  

 путем направления уведомления через личный кабинет абонентов на Сайте;  

 обратившись в ООО «Орион Экспресс» иными способами.  

 

Субъект может направить в адрес Оператора обращения, касающиеся обработки 

его персональных данных, одним из способов, описанных выше.  
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